[bookmark: _GoBack]Форма контроля по дисциплине Медиативный коучинг

Итоговое задание для студентов выполняется в форме ЭССЕ «Что для меня медиативный коучинг».
Медиативный коучинг — это специализированный процесс, сочетающий коучинг с альтернативным/надлежащим разрешением споров, это конфиденциальный союз между обученным коучем и человеком, который хочет:
· разрешить спор (прошлый, настоящий);
· предотвратить ненужный спор;
· подготовиться к конфликтному разговору; и/или
· в целом повысить свою компетентность в управлении конфликтами.
Используя структурированную модель, коучи синергетически работают с людьми, чтобы помочь им определить и работать над достижением своих целей управления конфликтами. МЕ
Медиативный коучинг — это добровольный и конфиденциальный процесс, ориентированный на задачу и результат. Есть ряд приложений этой специальности разрешения споров и коучинга. Один из них – коучинг медиации – будет описан здесь.
К принципам медиативного коучинга следует отнести:
Конфиденциальность;
Взаимоуважение;
Равноправие сторон;
Беспристрастность;
Прозрачность процесса.
Роль тренера по медиации, конечно, варьируется в зависимости от обстоятельств и целей клиента.  Например, одна из функций тренера по медиации при подготовке стороны к медиации состоит в том, чтобы помочь клиенту предвидеть возможную реакцию другой стороны и вовлечь его или ее в отработку эффективных способов реагирования. Коучи действуют как «другая сторона» и обеспечивают обратную связь, которая помогает человеку в его/ее усилиях реагировать на сложное взаимодействие.
Эмпирические упражнения такого рода помогают человеку эффективно вести себя в рамках посредничества и вне самого процесса. То есть этот процесс дополнительно помогает человеку научиться более эффективно участвовать в конструктивных разговорах о конфликте и получать идеи и навыки, выходящие за рамки конкретного спора. Обычно коучинг по посредничеству также проводится после посредничества, чтобы помочь стороне справиться с любым неблагоприятным воздействием и убедиться, что опыт приводит к устойчивому обучению.
По сути, тренеры по медиации являются молчаливыми партнерами в самой медиации, хотя могут активно созывать кокусы. Работа со стороной до посредничества расширяет возможности клиента до начала совместной сессии. Кроме того, наличие уникальной возможности наблюдать за клиентом в конфликтной ситуации дает коучу важные инсайты. Это очевидным образом помогает клиенту в работе после посредничества в отношении целей, связанных с навыками и подходом клиента к управлению конфликтами.
Структура медиативного коучинга другим словами включает клиентов, тренера и сам конфликт взаимодействующих сторон.
Изучение нерешенных вопросов и вопросов, касающихся отношений, приводит к дополнительным поводам для коучинга. В качестве альтернативы, если спорные вопросы и/или вопросы, касающиеся отношений, не решены, коучинг помогает облегчить то, как сторона или стороны, выбравшие этот процесс, могут управлять неразрешенной ситуацией и отношениями.
Как процесс, который может являться частью посредничества на рабочем месте, коучинг после посредничества основан на представлении о том, что посредничество не в каждом случае полностью разрешает чувства сторон и проблемы между ними. Даже если во всех смыслах и целях проблемы решены и отношения примирены, стороны могут получить пользу от последующего коучинга, связанного с извлеченными уроками по управлению конфликтом и другими вопросами, касающимися их поведения в конфликте.
Изучение нерешенных вопросов и вопросов, касающихся отношений, приводит к дополнительным поводам для коучинга. В качестве альтернативы, если спорные вопросы и/или вопросы, касающиеся отношений, не решены, коучинг помогает облегчить то, как сторона или стороны, выбравшие этот процесс, могут управлять неразрешенной ситуацией и отношениями.
По мере того, как область коучинга закрепляется в мире управления конфликтами, лучшие практики и процедуры все больше развиваются. Некоторые специалисты по разрешению споров в течение многих лет проводят различные формы коучинга в своей работе. Тем не менее, похоже, наблюдается рост развития подхода индивидуального коучинга, который, помимо прочего, помогает людям улучшить свои навыки управления конфликтами, предотвращать ненужные споры и эффективно разрешать те, которые все же возникают. 

